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I9CKEPHU KBISMETIIEH KOPFAHBIC CAJIACBIH OKIMIIIJIIK KYKBIKTBIK
PETTEY

Mamncyp Epuyp Maauyibi
ernurmansur.11@mail.ru
10-40-21x 4-xypc cTyaeHTi
Axanemuk E.A. bexetoB ateinnarsl Kaparansl 3epTTey yHUBEPCUTETI
Kaparanas! kanacel, Kazakctan Pecybnukacht
FreueiMu skerekiici, 3.8.M., aFa oKpITyInbl Epémenko H.C.

Kasakcran PecniyOnukacsinbiy Koncturynusicsl 36-6abbiHa coiikec, PeciyOminka azamarTapbl
3aHJ1a OENTUICHTeH TOPTII MeH TypJiep OOMbIHIIA SCKEPH KhI3MET aTKapazsl [1].

Kazakcran Pecry0nukachiHBIH «OCKEpU KBI3MET JKOHE 9CKEPH KBI3METIIIepAiH MapTedeci
Typajbl» 3aHbIHAA OCKEPH KbI3MET — EreMeHIIKTi, ayMaKThIK TYTAacTHIKTHI koHe Ka3zakcTtan
PecniyOnmukacel MeMJIEKETTIK IIeKapachIHBIH KOJ CYFBUIMAYIIBUIBIFBIH  Kapyibl KOpPFayMEH
OaiiTaHBICTHI OCKEPH KAYIICI3IIKTI TiKeNel KamTamachi3 eryre OarpiTtanFan Kapynsr Kymrep, 6acka
Jla 9CKepJIep MEH 9CKepU KypaiabIMIap 9CKEPH KbI3METIIUICPIHIH MEMJICKETTIK KbI3METIHIH epeKIle
TYpI €T aHBIKTa B! [2].

Kaszakcran PecnyOnuKkachlHBIH «OCKEpU KbI3MET KOHE S9CKEpPHU KbI3METIIUIEPIIH MapTedeci
Typajibl» 3aHbIHAA OQUIEpIep KypaMbIH: KaTapAarbl KaybIHTEpIep; CepiKaHTTap; oQuIepiep;
KoFapbl oduLepiep Kypaiast [2].

Ocpl 3aH 9CKepH KbI3METTE IIEKTi )KACThI J1a OCKITTi:

— KaTapJarbl kKoHE Killli CeP>KaHTTBIK KypaMIap/IbIH 9CKepU KbI3METIIIepiHe — KBIPBIK Oec
xac;

— Maiiopra (YUIIHII Jopekesli KamuTaHFa) JCWIHTIHI KOoca ajFfaH/;a, ara CepiKaHTTHIK
KYpPaMHBIH ’kK9HE OPHUIEPIIK KYPAMHBIH 9CKEPU KbI3METIUIIEPIHE — KBIPBIK XKETI ’Kac;

— TIOATIOJIKOBHUKTEPTe — KBIPHIK CETi3 jKac;

— DOKOFaphl CEPXKAHTTAp KYPAMBIHBIH OCKEpH KBI3METUIUIEpPIHE KOHE MOJKOBHHUKTEPTE
(OipiHIIi 1opereni KanuTaHaapra) — ey 0ec xac;

— TeHepal-maiiopmapra  (KOHTp-agMHUpajjapra),  TeHepal-JIelTeHaHTTapra  (BHIIE-
aZgMupaIapra) — ajrbIC JKac;

— TeHepaJ-TIOJIKOBHUKTEPTe, aIMUpAJIIapFa KoHE apMUs TeHepallapblHa — aJIIbIC YII XKac
Ooubin OenrineHeni [2].

OCKepH KbI3MET TIeH KOPFAHBIC cajachl Ke3 KeIreH MEeMJIEKETTIH Kayilci3airi MeH
TYPaKTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €TETIH MaHbI3Abl OarbITTapAblH Oipi Oonbim TadObuianpl. Kazakcran
Pecniyommukaceiaeia Kapyner Kymmrepi MeH KopraHbIC KyiHeci MeMIIEKETTIK 0acKapyablH OKIMIILTIK-
KYKBIKTBIK HOpPMaJapbl apKblUIbl perteneni. byn kyileHiH THIMII KbI3MET €Tyl YUIIH OKIMIIUIIK
KYKBIKTBIH poJi 30p. C.OxumeBTiH «CoBpeMeHHas OpoHeTexHHKa Poccnn: KpuTnyeckne 3aMeuatus
M TaKTHYECKas CXeMa» MaKalachblHIa OCKEpPH KbI3METTI  MEMIIEKETTIH KOpPFaHbIC KaOileTiH
KamMTaMachl3 €TETIH XKoHE WITTHIK KayINCI3IKTI HBIFAUTAaTBIH MaHBI3BI cajla Jen cunaTTaiasl [3;6].
Kazakcran PecnyOonukachiHga 9CKepH KbI3METTI PETTEHTIH OKIMIIUTIK-KYKBIKTBIK HOpMaJap SCKepu
KYPBUIBIMIAPBIH ~ KBI3METIH ~YHBIMIACTBIPYFa, OCKEPH KBI3METIIUICPAiH KYKBIKTaphl MEH
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MIHJICTTEPIH alKbIHAyFa KOHE OCKEPH TOPTINTI KAMTAaMacChI3 €Tyre OaFbITTalFaH.

OCKepU KBI3METTIH OKIMIIUTIK-KYKBIKTBIK PETTeNyiHIH HEri3ri OarbITTapbl KYpAEsi opi KaH-
MKaKThI aKIapaTrTap/bl KaJIbIITACTBIPATHIH cajla. OCKEPU KbI3METTI PETTEUTIH OKIMIIUTIK KYKBIKTBIK
HOpMaJiap Kejeci Heri3ri OarbITTap/aa KOJIAaHbUIabl:

— MewmekeTTik OacKapy KYHECiHJIe 9CKepH KBI3METTIH OKIMIIUTIK PETTEeNyi MEMIICKETTIK
opranaap meH Kapyner Kymrep apaceiHIarsl e3apa opeKeTTecTiKTi KamTaMmachl3 ereai. Kazakcran
Pecniyonukaceiaein Kopranbic muHuCTpiiri, bac mrab xoHe ockepw OKpYyrTep ocKepu Oackapy
KYPBUIBIMIAPBIHBIH HEri3ri OysIHAapbl 00ibINn TaObuiaabl. OiapablH KbI3METI 3aHHAMAJIBIK JKOHE
OKIMIIIUJTIK aKTUIEP apKbLIbI PETTENEI].

— Ockepu Toptin — Kapynel KymrepaiH XayblHTepiliK JaWbIHABIFBI MEH THIMILIITIH
KaMTaMachI3 €TeTiH MaHbI3/bI (PaKTOp. OCKEPH KbI3METIIIEpre KOMBUIATHIH HET13T1 TaJlanTap SCKepu
YKapFbUIAp MEH TOPTINTIK €pexenep apKbUIbl OeNTriUIeHeIl. OCKepH TOPTINTIH OY3bUTYbI TOPTINTIK
HeMece OKIMIIUIIK KayanKepIIliKKe 9KeI COFajibl, OyJI peTTe KaTaH TajanTtap KOMbUIazbl.

— OCKepH KbhI3METIIIEpre apHaIFaH OJCYMETTIK KEMUIIIKTep MEMIICKETTeH OepisieTiH
KaKeTTI KeMeKTepAiH Oipi. MemiiekeT ockepH KbI3MeETIIIepre Oipkarap 9JeyMeTTIK KEMuIIIKTep
Oepeli, COHBIH IIIIHIE aTam OTCEK: dJEYMETTIK KOpray (3eiHeTakbl, 6TeMaKbliap, CaKTaHIBIPY);
TYPFBIH YHMEH KaMmMTamachl3 €Ty; MEIUIMHANBIK KbI3MET KepceTy; OuliM amy MeH OUTIKTUIIKTI
apTTBIPY MYMKIHJIKTEPI.

— OCKepH KbI3MET CaJachIHIAFbl KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAD OKIMIIUIIK JKOHE KBUIMBICTBIK
KYKBbIK HOpMaJapblMEH peTTejie/li. OCKEpPH KbI3METUIUIep VIIIH: TOPTIOTIK >KayamKepuIiTiK;
OKIMIILTIK yKayanKepIIiIiK; KbUIMBICTBIK KayalKepuIlik KapacTeIpeUIFas [4;1].

OCKepHU KbI3METLIUIEPAIH KYKBIKTAphl OJIapAbIH KbI3SMETTIK MIHIACTTEPIH THUIMII OpbIHAAyFa,
QJIEYMETTIK KOpFayFa jkoHe KociOu namyra OarbITTanFad. Heri3ri KyKbIKTapblHa MbIHAJIAP JKaTalbl:

— MemIeKeTTiK KOPFaHbIC JKYHECiHIe 3aHMEH OCKITUINeH MIHICTTEP I OPBIHIIAY;

— MemitekeTTiK KOHE OCKEepH KbI3METKE KATBICTHI 3aHHAMa IIEHOEPIHAE oJIeYMETTIK
KEHUIIIKTEp any;

— OJIeYMETTIK )KOHE MEAUIIMHAIIBIK KaMTaMachl3 eTy;

— TypFbIH yiiMEH KaMTaMachl3 eTiy;

— EnHOex oHe neMabic KYKBIKTaphI;

— OCKepH KbI3METIH aTKapy O0apbhIChIH/IA 3aH bl MYIIETIEPIHIH KOPFaIyhl [2].

OCKepH KbI3METHIIEP/IiH KYKBIKTapbhl 3aHHAMAJIbIK JeHreiiie OeKITUIreH >KOHEe OJIapJIblH
QJIEYMETTIK JKaFaiiblH HbIFATyFa OarbITTalFaH.

Ockepu KbI3MeTiriiepain Minaertepi Kazakcran PecryOnmKkachIHBIH KOpFaHBIC KaOimeTiH
KaMTaMachl3 €TYIe JKOHE 9CKEepHU TOPTIINTI caKrayra OarpITTanFaH. OyapablH HEr13r1 MIHAETTEpI:

— Kazakcran PeciyonukacsiHbiH KOHCTUTYIIMSICH MEH 3aHAAPBIH CaKTaYy,

— OCKepH )Kaprbuiap MeH OYHpBIKTapIbl OPBIH/IAY;

— MemitekeTTiK )KoHe 9CKEepH KYITUSITapIbl CaKTay;

— JKorapbl ockepu TOPTII MEH KbI3METTIK OOPBILIBIH OYJIKBITIIANA OpbIHAAY;

— Kapynst Kymrepais aybIHTepIiK JaHbIHABIFBIH KAMTaMachl3 €Ty,

— A3aMaTTBIK KOFAMMEH ©3apa i1C-KUMBLI jKacay KoHE 9CKEpU-TIaTPUOTTHIK Tapoue oepy[2].

OCKepHu KbI3METILIIep/iH MIHJIETTEPIH OPBIHJAY apKachlHAA *YMbIC OHIMAUIITT apTThIpaabl
KOHE KOFaMJIBIK KaThIHACTApAaFhl THIHBIIITHIKKA JKayar Oepe/i.

B.benbkonbiH «ObecrneueHue COOTBETCTBHS CHEIHATBbHOCTEH Hay4YHO-OPHUEHTHPOBAHHOIO
BOCHHOT0 00pa3oBaHUs TEOPUSIM BOCHHOM HAayKM KaK IEPCIEKTHBHOE HAIPABJICHUE €€ Pa3BUTHU»
aTThl MaKaJIaChIH/A dCKEPHU KBIZMETIIIEP/IiH SJICYMETTIK JKaFIaiiblH KAMTaMachl3 €Ty JKoHe KOpray
— MEMJIEKETTIH 0achIM OarbITTapbIHBIH Oipi Aen TyciHaipeni [5;2]. Ockepu KbI3MET MeH KOPFaHbIC
calmachl — MEMJIEKETTIH WITTHIK KayimlcCi3miri MeH ereMeHJIriH KamMTaMachl3 €TETiH Heri3ri
OarpITTapAbIH Oipl. OKIMIIUTIK-KYKBIKTBIK PETTEY OChI calagarbl MEMJICKETTIK CasiCaTTBhIH Ky3ere
aCBIPBUTYBIH, SCKEPH KBI3METIIICPAiH KYKBIKTaphl MEH MiHJETTEPiH, KOPFAHBIC KYPBUIBIMIAPBIHBIH
YHBIMAACTBIPBUTYBIH aHBIKTANABI [4;1].

OCKepH KbI3MET TEeH KOPFAHBIC cajachl Ke3 KEITeH MEMJICKETTIH Kayilci3Iiri MeH
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TYPaKTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €TYAiH MaHbI3Iel Oeiri 6ombim Tabbutanbl. Conasiktan Kazakcran
PecniyOnukachinaa Oyl canaHbl JaMbITYFa epekiie KoHUT OeiHe . OcKkepH )KyHeHl KeTUAipy KoHe
3aMaHayM Kayil-Katepjepre TeTern O0epy YIIiH KOpFaHbIC cajachkiHaa OipkaTap pedopmanap xysere
aceIpbpUIyna. byn pedopmanap ockepu KbI3METTIH CamachlH apTTHIPYFa, 9CKEPH KbI3METIIUIECPIiH
QJIEYMETTIK JKaF/IalbIH JKaKcapTyFa, 3aMaHayl TEXHOJIOTUsIap bl EHT13yTe KoHE KOPFaHbIC KYHeCciH
HBIFATyFa OarbITTAIFaH.

Kazipri 3amaHfbl COFBIC KYPri3y TOCUIIEpl MEH OCKEpH CTpaTerusiap KapKbIHIbI ©3repyle.
[udpablk TEXHOIOTHSUIIAPIBIH JaMybl OCKEpH cayara YIJKeH e3repicrep okenmai. Kaszakcran
PecniyOnukaceiaeiH -~ KopraHbIlc MHMHHCTPJITT  oCKepw Oackapy KYHWECIH IKETUIIIpy YIIiH
U pIaHabIpyab! OelIceH Il TypAe eHrisin xkatbip. Herisri OarbITTapsl:

— ABTOMaTTaHABIpBUIFaH Oackapy >Kyienepi — ockepu OeiiMInersep MEH KOMAaHIAIIBIK
MyHKTTEP/I 3aMaHayn Oaraapiamaiap apKbUIbl 6ackapy;

— bapmay xoHe Kanaranay >KyHenepiH KeTiaipy — APOHAAP, CIYTHHUKTIK Oakplaay »KoHE
ANEKTPOHABIK Oapiay KypajaaapblH KeHIHEeH Maijaiany;

—  OCKepH JaWbIHIBIKTHl KALIBIKTAH OKBITY — OHJIAWH CUMYJSTOPJIAp MEH KOMIIBIOTEPIIIK
Oarmapiamainap apKbUIbl 9CKepH JaWBIHABIK JSHICHiH KOTEPY;

— Kubepxkayincizgik — ocKkepu KynHsl aKMapaTThIH KOPFaJNyblH KYIICHTY KOHE
kuOepiadybuiiapra Kapehl xyienepai namsity [4;1].

OCKepH KBI3METTIH KociOu AeHreiiH apTThipy yuriH Kaszakcranma KemiCIMIIapTTBIK SCKEpH
KbI3MET JKyiMeci »kerinmaipimyne. bym skyiie ockep KarapelHOa KbI3MET €Tyre JalbiH, OLTIKTI
MaMaHJapbl TapTyFa >KOHE OCKEpU KaapiapAblH TYPAaKTBUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Tyre MYMKIHIIK
oepeni [6]. KemiciMIIapTTHIK 9CKEPH KBI3METTIH apTHIKIIBUIBIKTAPHI:

—  OCKepH MaMaHJapbIH OUTIKTUIITIH apTThIpY;

—  KesMer Mep3iMiHiH TYPaKTBUIBIFBI XKOHE TOXKIpUOE 9cKepu KaapiapIblH CaKTalybl;

—  OJEYMETTIK XCHUIIIKTEp MEH KOFapbl eHOEKaKbl TOJCY apKbLIbl OCKEPH MaMaHIbIKTHIH
OeneniH KeTepy;

—  OCKepre MaKbIpy KYHECIHIH aybIPTIANBIFBIH a3aUTy JKOHE KOCiOM MalBIHIBIK JCHICHIH
apTTHIPY

Kazakcran PecnyOnukacbiHblH KoHCTUTYIMACH MeH «Ockepu KbI3MeT jkoHe KopraHbic
TypaJIbl» 3aHJAPbl OCKEPH KBI3MET NIEH KOPFAHBIC CATaChIH OKIMIIUIIK KYKBIKTBIK PETTEY JKYHECiHIH
Heri3l O6osbin TabblIabl. MeMIIEKeTTIK OpraHap MeH KOpFaHbIC JKYHeCiH peTTeHTIiH 3aHjiap MeH
HOPMATHUBTIK aKTUIEp dCKEpU KbI3METIIIEPAIH KYKbIKTapbIH, MIHAECTTEPIH KOHE 9JIEYyMETTIK KOpray
apanapblH aHBIKTANbI.

Kazakcran PecnyOnukaceinbiy «Kopranbsic xkoHe Kapynel Kymrep Typanb» 3aHbl oCKepH
KBI3METT1 YHBIMAACTBIPY/bIH KYKBIKTBIK HETi3/1epiH alKbIHIalabl. 3aHFa coiikec, Ka3akcTaHHBIH
Kapyner Kymrepi mMemiiekeTTiH KOPFaHBICBIH KaMTamachl3 €Ty YIIiH KypbuiFaH. Byn 3aHHBIH
HeTi31HJle OCKepU KbI3METTIH KYKBIKTBIK MOpPTEOECiH, MEMJIEKETTIK KOPFaHbIC )KYHeECiH, 9CKep.IiH
YUBIMBIK KYPBUIBIMBIH, COHJIaii-aK KOPFAHBIC CAJACBHIHBIH OKIMIIUIIK PETTEeYlH aWKbIHIAWTHIH
HOPMAaTHUBTIK aKTijep Oap.

OKIMILTIK KYKBIKTBIK PETTEy acleKTiIepi:

—  OCKepH KbI3METTIH SKIMIILIIK PeTTeNyl. OCKEpH KbI3METIIIEPAiH KYKBIKTHIK MIpTeOeCciH
AHBIKTAWTHIH 3aHIap MEH HOPMATHBTIK AaKTUIEpAE OKIMIIUIIK KYKBIKTBIK PETTey MIapaiapbl
KapacThIpbUIFaH. MBbICalbl, OCKEpU KBI3METKE IIAKBIPY, OCKEPH KBI3SMETHIUIEPIiH JCKEpH
MIHAETTEpIH OpBIHAAYbI, OCKEpU TOPTINTI CaKTay IKOHE OCKepU KBI3METTIH  OapIbIK
YHBIMIACTBIPYUIBLIBIK IIapaIapbl OKIMIIUTIK KYKBIKTBIK TOPTIN OOMbBIHINA PETTENe 1l

— OCKepH  KbI3METIIUIEPJIIH  OKIMIIUIIK  KYKBIKTBIK  JKayanKepuiulri.  OcKepu
KBI3METIIUIePAIH KYKBIKTaphl MEH MIHAETTEPiHE KATHICTHI OKIMIIUTIK KayamKepIIUTiK OeNTiIeHTeH.
OcKepH TOPTINTI Oy3y HEMece 9CKEpH KBbI3METKE KATBICTHI KbIJIMBICTapFa 3aHbI IIapajap KoJgaHy
YIIiH OKIMIITIK KYKBIK KOJIJJaHY MEXaHH3M1 KapacThIPbUIFaH.

—  OckepH KBI3METIIIEPAiH QNIeyMETTIK-KYKBIKTBIK KOpFaJybl. Kazakcran
PecryOnmKkachIHBIH OKIMIIUIIK KYKBIKTBIK XKYHeci 9CKepH KbI3METIIIEP IIH 9JI€YyMETTIK KYKbIKTapbIH
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KOpFrayasl KamTamachl3 etemi. Onapra oNeyMETTIK JKCHUIMIKTEp MEH QJICYMETTIK KemuIAIKTep,
TYPMBIC >KaFJaiapblH XKakcapTyFa apHaJfaH LIapanap, oCKEpH KbI3METLIUIEpIiH OTOachlIaphlHA
KOPCETIIETIH Koyjiay mapanapbl OenriuieHeni. byn mocenenep e OKIMIIUNK KYKBIKTBIK PETTEY
apKBUIBI XY3€Te aChIPbLIaIbL.

— OCKepH KbI3METICH OaiaHbICTBl OKIMINLTIK KYKBIK Oy3ymbuibikTap. Kaszakcran
PecnyOnukachlHbIH OKIMIIUIK KYKBIK OY3yIIBUIBIKTap Typaibl Kojekci ockepu KbI3MeETIILIepre
KaTBICTHI JKacaJlaThIH OKIMIIUIIK KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp/Ibl, OHBIH INIHAE OCKEPH TOPTIITIH
OY3BUTYBIH, KYKBIKTBIK HOpMaiapibsl Oy3y iC-OpeKeTTepiH aWKbIHAAWIbl. OCKEpU Calaarbl
KBbI3METKEPJICPIIH KYKBIK OY3YIIBUIBIKTApbl TYpaJbl MOJIMETTEP OKIMIIUIK KOJEKCKE COHKec
KYKBIKTBIK JKayanKepIIiIiKTi Tajlan eTe/i.

— Kopranbic canacblH peTTelTiH 0acka Ja HOpMAaTHBTIK akTiiep. KopraHbic camachlHAAFbI
KYKBIKTBIK PETTEYy Ka3aKCTaHABIK OKIMIIUNK KYKBIKTBI HBIFAUTyFa OarbITTaaFraH OipkaTap
HOPMATHBTIK aKTUJIEepMEH KamTaMachl3 eriteni. Omap ocKepu KbI3METIIUIEPAIH KYMBICBIH,
KAap)KbUIBIK KaMTaMachl3 €Ty MEH OaKbUIay/bl, OCKepU MAAWbIHIABIKTBIH TUIMAUIIIH apTThIPY
MakcaThIHJ1a KaObu11anraH [7].

HaxTbinaii keTcek, 9CKepu KbI3METIIEH KOPFAaHBIC CalaChIHIAFbl OKIMIIIIK KYKBIKTBIK PETTEY
OCKEepH KBI3METIIUIEPAiH KYKBIKTapbIH, MIHACTTEPiH, QJICYMETTIK JKaFJalblH JKaKcapTyFa »KOHE
Kapynst Kymrepain Trimai Kbi3MeT etyine OarbiTTanran. Kazakcran PecryOnukachiHbIH 3aHHAMAChH
OCBI OaFBITTAFbI JKYMBICBIH Y3/IIKCI3 KETULAIPIN OTHIPaIbl, OYII 63 Ke3eTiHIe MEMJICKETTIH KOPFaHbIC
KaOlJIeTiH apTThIpYyFa bIKIAT €Te/Ii.

Kazakcran PecnyOnmukaceiHaa 9CKEpH KbI3MET MEH KOPFAHBIC CAJIACBIH PETTEY MEMIICKETTIK
Kayincizmikti kamtamachid  ety, Kapynel KymTepaiH THIMALITIH —apTThIpy JKOHE OCKEpHU
KBI3METHIUIePIiH KYKBIKTapBIH KOpFay TYPFBICBIHAH epeKIlie MaHbI3Fa ue. Jlerenmen, Oyt cayiana omi
Jie WUyl Tajam eTeTiH OipKaTrap oKIMIIUTIK-KYKBIKTHIK Macenenep Oap. Omapapl miemy yiiH
MEMJICKETTIK OpraHap TapamnblHaH OipKaTap mapanap KaObUIIaHybl THIC. ¥ CBIHBIC PETiH/IE TOMEH/IE
Ka3blIFaH YChIHBICTapFa MOH OepyiHi3/l CypaiMBbI3.

OCKepH TOPTINTIH OY3BUTYBI JKOHE 9CKEPH KYKBIK Oy3yIIBUIBIKTAp. OCKEpU KBI3METTE TIPTIIl
OYy3yWIBIIBIKTAD MEH KYKBIK OY3YIIBUIBIKTAp i Jie Ke3ZJecedl, OHbIH ILIHAE JoCKepu
KbI3BMETKEpJEepAIH  TOPTINCI3AIr:, KbI3METTIK MIHJACTTEPIH JypbIC  OpbIHAAMaybl 9CKepu
KbUIMBICTap/IblH OpBIH aiybl. byn karmaiinap MeMieKkeT KOpPFaHBICBIHBIH THIMJILIITIHE Kepi ocep
eTedl. ATanFaH MOCEJIeH] IIeNly MaKCaThIHAAa dCKepu OefiMinenep MEH KbI3METKEpJep apachlHla
TOPTIN OY3YIIBUIBIKTApAbl OOJIBIpMAy YLIIH apHaiibl Oakpulay KOHE Kajaralay MeXaHM3MJIEpiH
€HT13y KaXKeT JIeTl caHalMBbI3.

OcKepU KbI3METTIH KOciOMIiriH apTTeipy mMaceneci. Kasipri Tanna Kazakcran apMusicblHAaFbI
OCKEepH KbI3METLIUIEpAIH KOCIOWIIrt MeH OLTIM JIeHrel )KeTUIAIpyAl KaXKeT eTell. Ockepae OUTIKTI
MaMaHAap MEH TOXKIpUOeni ocKepu KaJapiiapAblH TalIIbUIBIFBI o Jie Oaiikanansl. Ockl MoceneHiH
mIenrimMi - KesdiciMIiapT OoMbIHIIA KbI3MET €TEeTIH MaMaHJApJblH CaHbIH apTThIpy, OJAp.bIH
QJIEYMETTIK MOPTEOECIH KOTEPY JKOHE KOCIOM JaMBIH/IBIK JEHT€HIH jKaKcapTy JeM OMIaiMBbI3.

Kazakcran Pecry0nmkacbiHia 9CKepH KbI3MET MEH KOPFAHBIC CaJlachlH OKIMIIUTIK-KYKBIKTBIK
peTTey MEMJIEKETTIH Kayilci3Airt MeH TYPaKThUIBIFBIH KaMTaMachl3 €Ty/e HICHIYI peJl aTKapabl.
OCKepHU KbI3METTIH THIM/lI YHBIMAACTHIPBUTYBI MEH OPBIHIATYBI, COHJIal-aK oCKepH KbI3METIL1IEePAiH
KYKBIKTapbl MEH MIiHAETTEepi 3aHMEH aWlKbIHIAIFaH JKOHE OCHI calagaFbl KYKBIKTHIK HOpMasap
oJIapbIH KbI3METTIK OOpBILIBIH OPBIHAAYBIHA HET13 Kallaiiibl. OCKepH KbI3METIIIIEPAiIH 9JI€yMETTIK
KaFIalblH JKaKcapTy, OJIApIbIH KYKBIKTApPbIH KOpFay YVIIIH MeMJIeKeT OipkaTap Imapaiap
KaObU1ayqa. OCKepU KBI3METKE apHAJIFaH OJIEYMETTIK KEMUIIIKTEep, 9CKEpPH TOPTIN MeH KYKbIK
OY3YyIIBUIBIKTAp, 9CKepH OULTIM Oepy MeH KociOu MaWbIHABIK KYpCTApBIHBIH Carachl Ja MaHbI3IbI
MoceJeNiepIiH KaTapblHAA.

OCKepu KbI3METIIUIEPAIH KYKBIKTapbl MEH MIHAETTEPIH PEeTTEHTIH OKIMIIITIK-KYKBIKTBIK
HOpMaJiap oJap/bl Koprayra OarbITTanFaH, Oipak olli /e KeNTEereH Macesesep ey i Tajamn eTei.
OCKepU TOPTINTI CaKTay, KbI3METLIUIEPAIH KYKBIKTBIK CayaThlH apTThIpy, COHJAN-aK KYKbBIK
OY3yLIBIIBIKTAp MEH ChlOaiiac >KeMKOPJIBbIKKA Kapchl Kypec LiapanapblH KYIIEHTy KaxkeT. bynan
0eJ1eK, 9CKepH KbI3METTIH CallachlH apTThIPY YIIIH HUQPIaHABIPY MEH KeNICIMIIAPTTHIK SCKEpU
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